SZPITAL
Szpital Praski p.w. Przemienienia Panskiego

Samodzie|ny Pub|iczny Zaktad Opieki Zdrowotnei P RAS K I

03-401 Warszawa, Al. Solidarnoéci 67 p.w. Przemienienia PQﬁSkiego
Warszawa, dnia 08.09.2010r.

Nr sprawy: ZP —64/10

DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW BIORCYCH UDZIAL W POSTEPOWANIU

Dotyczy: posfpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego promaego w trybie przetargu
nieograniczonego na Swiadczenie ustug pralniczych dla Szpitala Praskiggav. Przemienienia
Pariskiego SPZOZ w Warszawie”.

Szpital Praski p.w. PrzemienieniaiBkiego SPZOZ w Warszawie (Zamaviiey) informuje,ze
do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SN\\Vdot. przetargu jw., wphahly pytania. Zgodnie z
art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 awBrzamowié publicznych, Zamawiagy przekazuje
tres¢ wyjasnien:

Pytanie 1:
W mysl zapisu okrélonego w rozdziale Ill pkt 3 SIWZ, w zakres ustugchodzi take czyszczenie

chaniczne. Czy w 2zwizku z tym Zamawiacy wymaga, aby wykonawca bigy udziat
w postpowaniu dysponowat wiasnym agregatem do czyszczsmmicznego i czy na potwierdzenie
tego faktu naley zahczy¢ do oferty stosowneswiadczenie z podaniem producenta, typu i modela ora
roku produkcji agregatu i sposobu dysponowaniauymdzeniem?

Odpowiedz: Zgodnie z wytycznymi podanymi w SIWZ (Rozdziat 1ll)

~Przedmiotem zamowienia je§viadczenie przez Wykonaw®a rzecz Zamawiagego ustug prania
wodnego orazczyszczenia chemicznego w_pralni Wykonawcypolegajcych na praniu,
dezynfekowaniu, maglowaniu (prasowaniu) bielizngit#nej biatej, zielonej i niebieskiej (poszwy,
poszewki, prz&cieradta, podktady, pokrowce, serwety), bieliznyvooodkowej i niemowicej wraz

z pieluchami, firankami i zastonami oraz odaziepacjentéw; a tatie dezynfekcji w komorze
dezynfekcyjnej kocy, poduszek, kotder, materacy avdziery chorychktéra ze wzgidu na skfad
surowcowy tkanin musi zostgpoddana czyszczeniu chemicznemu - (zwanych wzejatszsci
tacznie bieliza).” Zamawiapcy nie precyzowat warunku dotygzgo posiadania wlasnego
agregatuWszystkie dokumenty, ktore naleztozy¢ wraz z oferg wymieniono w SIWZ

Pytanie 2:
Zamawiajcy wymaga, aby pralnia Wykonawca, w ktorefbie wykonywana ustuga posiadata whkasn

komor dezynfekcyjia do dezynfekcji materacy, poduszek i kotder itd.?

Czy na potwierdzenie faktu posiadania komory dezityjnej Wykonawca ma zg@zy¢ do oferty
stosowne éwiadczenie z podaniem producenta, typu i modelz ooku produkcji komory i sposobu
dysponowania tym ugglzeniem?

Odpowiedz: Zgodnie z wytycznymi podanymi w SIWZ (Rozdziahill

.Przedmiotem zaméwienia jeswiadczere przez Wykonawg na rzecz Zamawiagego ustug prania
wodnego oraz czyszczenia chemicznego w pralni Wakay polegajcych na praniu, dezynfekowaniu,
maglowaniu (prasowaniu) bielizny szpitalnej bialgjielonej i niebieskiej (poszwy, poszewki,
przecieradia, podkiady, pokrowce, serwety), bieliznyvooodkowej i niemowjcej wraz z pieluchami,
firankami i zastonami oraz odzig pacjentOw a takze dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej kocy,
poduszek, kotder, materacy oraz odzigy chorych ktéra ze wzgidu na sklad surowcowy tkanin musi
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zost& poddana czyszczeniu chemicznemu - (zwanych weejatzsci tacznie bieliza).” Zamawiapcy
wymaga, aby pralnia Wykonawca, w ktéregdbie wykonywana ustuga posiadata w/w koeor
dezynfekcyja. Wszystkie dokumenty, ktére najeztozy¢ wraz z oferf wymieniono w SIWZ

Pytanie 3:
Zgodnie z opisem przedmiotu zamoOwienia Zamawiajwymaga, aby pralnia w ktéréwiadczona

bedzie ustuga ma liywyposaona w ,pralnice tunelowe”. Czy Zamawaay ma na msfi, iz pralnia ma
by¢ wyposaona w minimum dwie pralnice tunelowe, co zapewrigdiavykonanie ustugi nawet w
sytuacji awaryjnej, kiedy uszkodzeniu/awarii uldgtigedna z nich?

Czy na potwierdzenie faktu posiadania przynajmdwepch pralnic tunelowych Wykonawca maagahy¢
do oferty stosowne swiadczenie z podaniem producenta, typdéw i modekurprodukciji oraz iléci
posiadanych pralnic tunelowych i sposobu dyspondavaimi?

Odpowiedz: Zgodnie z wytycznymi podanymi w SIWZ (Rozdziahill

.Pralnia w ktorej swiadczona bdzie ustuga musi ky wyposaona w pralnice tunelowe”.
Zamawiagcy nie okréla minimum ilgci posiadanych pralnic.

Wszystkie dokumenty, ktére naleztozy¢ wraz z oferq wymieniono w SIWZ.

Pytanie 4:
Czy Wykonawca musi posiaélaprzediay¢ wraz z oferf certyfikat systemu jakai 1ISO 9001:2008 lub

inny réwnowany, potwierdzajcy, ze spetnia okrdone wymogi jakéciowe w zakresigwiadczenia
ustug prania i dezynfekcji wraz z transporterggdeych przedmiotem zamdéwienia?
Odpowiedz: Nie.

Pytanie 5:
Zgodnie z zapisami SIWZ zaklad pralniczy wykonaweyktorym kedzie swiadczona ustuga, w celu

zapewnienia agtosci swiadczenia ustugi musi posiada@aezerwowe zasilanie w eneggelektryczna,
wodk, odprowadzaniesciekow i zasilanie w par technologicza i sprzone powietrze. Czy na
potwierdzenie tego faktu wykonawca ma obmek ziazenia wraz ofert stosownego s@wviadczenia o
spetnieniu tego warunku wraz z opisem rozah w tym przygtych w pralni wykonawcy?

Odpowiedz: Zgodnie z wytycznymi podanymi w SIWZ (Rozdziahill

.Zaktad pralniczy w ktérym wykonawcaebtzie swiadczyt ustug w celu zapewnienia gtosci
swiadczenia ustug musi posiadarezerwowe zasilanie w energie elektrygzndostaw wody,
odprowadzeniéciekdw zasilanie w partechnologicza i sprzone powietrze.”

Wszystkie dokumenty, ktore najeztozy¢ wraz z oferq wymieniono w SIWZ.

Pytanie 6
Zgodnie z dyspozygjzawary w opisie przedmiotu zamowienia, bielizna fasonowna by dostarczana

na wieszakach. Czy w zydku z tym Zamawiaicy wymaga, aby Wykonawca dysponowatagizeniem
do suszenia odzig fasonowej w pozycji wiscej i prasowania bezdotykowego bielizny fasonowej,
jesli tak czy naley poda& w stosownym éwiadczeniu typ urazenia, rodzaj, rok produkcji i sposob
wiadania?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 7 Na stronie 5 SIWZ w Rozdziale V podano przewidgwasermin realizacji — 24 miegie od
podpisania umowy. Tymczasem w 8§ 3 projektu umowapaivacego zatcznik nr 8 do SIWZ podanage
.CZas obowazywania umowy Strony ustalgpa okres 12 miesty od daty zawarcia umowy. Prgsa
wyjasnienie , jaki okres realizacji zamowienia przew&ldgmawiajcy?

Odpowiedz: Prawidtowy okres realizacji zamowienia to 24 rites.

Pytanie 8: W rozdziale IV ust. 1 pkt 2) SIWZ przedstawiono wdgn ,posiadania wiedzy i
doswiadczenia” | dalej podanage ,\Wykonawcy spetni ten warunek wykazuag, ze wykonali w cigu
ostatnich trzech lat, a§ie okres prowadzenia dziataléai jest krotszy — w tym okresie, co najmniej dwie
ustugi w zakresie prania bielizny szpitalnejzéta o wartéci zblizonej do przedmiotu zamowienia”
Prosz poda kwote (w wartgciach piengznych), na jak majp opiewa& wykonane ustugi, aby
Zamawiajcy uznat ten warunek za spetniony, albo pgogoda wartgs¢ zamodwienia. Obecnhie
funkcjonupce zapisy SIWZ powodgj ze niemdliwe jest jednoznaczne i obiektywne stwierdzenig cz
dany wykonawca spetnia podany warunek czy nie. biowaos¢ w kwestii oceny spetniania przez
wykonawcow warunkéw udziatu w pepbwaniu jest niedopuszczalna swietle przepisbw ustawy
Prawo zaméwig publicznych.

Odpowiedz: W odpowiedzi na powssze pytanie, Zamawigjy precyzuje warunek udzialu w
postpowaniu dotycgcy wiedzy i déwiadczenia i wskazujeze warunek bdzie spetniony, gdy
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Wykonawca wykae, iz wykonat ustugi w zakresie prania i bielizny szpitg tacznie o wartéci 800 000
zlotych brutto.

W zwiazku z powyszym, zmienia gitres¢ Rozdziatu VI pktl SIWZ na nagiujaca:

»Zgodnie z art. 22 ust.1 ustawy, o udzielenie zameada mog ubieg& sic Wykonawcy,
ktorzy spetniaj warunki, dotycace:

1) posiadania uprawnéedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli
przepisy prawa naktadapbowigzek ich posiadania.

2) posiadania wiedzy i dwiadczenia. Wykonawcy spetniwarunek wykazujc, ze
wykonali w chgu ostatnich trzech lat, azgi okres prowadzenia dziatakw jest
krotszy — w tym okresie, ustugi w zakresie pranialilny szpitalnej 4cznie o
wartasci co najmniej 800 000 zt brutto;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznyaw aysobami zdolnymi do
wykonania zamowienia. Wykonawcy spetnivarunek wykazujc, ze dysponuyj
srodkami transportu (min. 2 samochody) posiachani podziat na stref do
przewozu bielizny czystej i brudnej, zaakceptowanynrez Powiatow Stacg
Sanitarno-Epidemiologican

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej. Wykonawcy speiwarunek wykazujc, ze s
ubezpieczeni od odpowiedziakwp cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalbo
gospodarczej - na kwghie mniejsz niz 200 000,00 PLN.”

Zmienia s¢ rowniez tres¢ Rozdziatu VII pkt 1b na nagtujaca:
.0) wykazu wykonanych, a w przypadkiwiadczér okresowych lub aigtych rownie
wykonywanych ustug w zakresie niedmym do wykazania spetniania warunku wiedzy i
doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przegweim terminu skfadania ofert, azgdi
okres prowadzenia dziatalém jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich tesoi,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, orazazaeniem dokumentu potwierdzeggo,ze
te ustugi zostaty wykonane lula svykonywane nalgycie - sporadzony wedtug wzoru
wykazu stanowicego Zadcznik nr 5 do SIWZ. Wykonawca potwierdzi spetnianiarunku
udziatu w posipowaniu, jeeli wykaz edzie zawierat ustugi w zakresie prania bielizny
szpitalnej 4cznie o wartéci co najmniej 800 000zt brutto;”

Pytanie 9: W rozdziale Il ust 3 SIWZ podanage ,Przedmiotem zamowienia jeSwiadczenie przez
wykonawe na rzecz zamawiajego ustug (...) dezynfekcji w komorze dezynfekcyjfej) odziery
chorych, ktéra ze wzgtlu na skiad surowcowy tkanin musi z@stoddana czyszczeniu chemicznemu
(...)" Prosz poda jaki asortyment odzigy chorych i w jakich iléciach zamawiagy przewiduje
przekazywa do czyszczenia chemicznego. Informacja ta jestbadghna do prawidtowego skalkulowania
oferty

Odpowiedz: Zamawiajcy przewiduje przekazywaokoto 100 sztuk kurtek i peleryn.

Pytanie 10: W rozdziale Ill ust 3 SIWZ podanae przedmiot zaméwienia obejmuje: (...) — liczenie i
segregacja bielizny w magazynach Zamayde§o prze Wykonawt oraz dalej ,Wymagania
zamawiajcego: 1. Do obowizkédw Wykonawcy bdzie naleata obstuga osobowa Szpitalnych
magazyndw bielizny brudnej i czystej.”

Na jakich zasadach — odptatnie czy nieodptatnieama@wiagcy udosgpni Wykonawcy pomieszczenia
magazyndéw bielizny brudnej i czystej. Czy te pornizenia spetniaj wymagania Rozpogrzenia
Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 r. w spiea wymaga, jakim powinny odpowiadapod
wzglgdem fachowym i sanitarnym pomieszczenia adeenia zaktadu opieki zdrowotnej, co potwierdza
stosowna opinia wkgiwego Pastwowego Inspektora Sanitarnego?

Odpowiedz: Zamawiagcy udosgpni Wykonawcy magazyny bielizny czystej i brudneajieodptatnie.
Pomieszczenia magazynow spgtmlymagania w/w Rozposagzenia.

Pytanie 11:W Rozdziale Ill ust 3 SIWZ w punkcie 3 Wymagaamawiajcego podano: ,godziny ranne
lub popotudniowe po uzgodnieniu ¢diy stronami” Jednoczeie w tej samej eg&ci SIWZ w punkcie
25 podanogze ,Pobrany asortyment bielizny ptaskiej powiniert yyprany i dostarczony do siedziby
zamawiajcego w sposéb gity, nie dezorganizagy jego pracy, o statej godzinie (pamizy 11.00 a
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14.00) uzgodnionej z zamawdaym.” Z uwagi na toze cytowane wiej zapisy SIWZ s wzajemnie
sprzeczne, proga jednoznaczne okdlenie godzin odbioru brudnej i dostarczenia czyisiejzny.
Odpowiedz: Prawidtowe wymaganisagzawarte w rozdziale Il ust 3 SIWZ w punkcie 3.

Pytanie 12: W Rozdziale 1l ust 3 SIWZ w punkcie 12 Wymagdamawiajcego podanoze ,
Zamawiajcy oznakuje swajbielizne w spos6b umdiwiajacy fatwa i prawidtowa jej identyfikacg.”
Natomiast w punkcie 18 podange ,catci¢ bielizny i odziey ktéra jest wiasnixia zlecajcego, lrdzie
oznakowana przez wykonawv systemie kodow kreskowych(...)". Presakresli¢, kto ma oznakowa
bielizne przeznaczaon do prania: Zamawiagy czy wykonawca. Jeli oznakowania takiego magj
dokon& obie strony, to progzpodd& sensowng takiego rozwizania. Prosgrowniez o informacg czy
zamawiajcy dopuszcza inne hi kody kreskowe, rownoezine metody znakowania bielizny
umazliwiajace jej prawidtowy identyfikacg. Ponadto proszo wyjanienie, co Zamawiagy rozumie
przez sformutowanie ,(...) w celu prawidtiowych i upmzzonych rozlicae stanéw bielizny (...)"
zawarte w pkt 19.

Odpowiedz:

Zamawiajcy oznakuje swaj bielizne cechami szpitala, w sposob ktéry uiiei tatwa identyfikacg w
odniesieniu do bielizny innych placéwek. Natomiséykonawca dokona oznakowania catej bielizny
systemem kodow kreskowych. Oznakowanie w tym syistema na celu tatw identyfikacg
poszczegllnego asortymentu poprzez unikatowy nuwkeslony w kodzie kreskowym (inny kod dla
kazdego przécieradta, inny dla kalej poszwy itd.). Pozwoli to na fatwy podziat naspczegoiny
asortyment i dokltadne oldlenie ilcsci cykli prania, jaki przeszta konkretna sztukaliaigy.

System koddéw kreskowych przyspieszy proces zliezdinlizny oraz catkowicie wyeliminuje pomyiki
pomiedzy poszczegdlnymi grupami asortymentowymi (np.ktedi nie zostanie jako prageradto itp.)
Zamawiajcy nie dopuszcza innych metod znakowania bielizaykady kreskowe.

Pytanie 13: Odnanie zapiséw przedstawionych w punktach 17, 18 Mi@maga& Zamawiajcego w
Rozdziale Ill ust. 3 SIWZ progaokresli¢ czy brudna bielizna dostarczana do magazynu byumeleny
bedzie posegregowana i poskladana w sposobziinviajacy bezproblemowe sczytanie kodu bez
konieczndéci ponownego jej rozkladania ( w celu znalezien@Wl). Jeeli nie, to czy taki sposéb
obchodzenia si z bielizrg, ktéra mae by zanieczyszczona krwii innymi wydzielinami, zostat
dopuszczony przez Zespot Kontroli Zakéd Zakladowych w Szpitalu i uzyskat pozytywropinie
wlasciwej terenowo stacji Powiatowego Inspektora Sanégo?

Odpowiedz: System kodow kreskowych ma na celu uproszczenmicren wigkszaci bielizny
szpitalnej lgdace] w obiegu. Kodami kreskowymi musi zastaznaczona ca$d bielizny szpitala. Jednak
zczytywanie kodow z bielizny zakaej, zanieczyszczonej kryvi innymi wydzielinami nie bdzie sé
odbywa& w magazynie bielizny brudnej. Bielizna takedbie przekazywana do pralni w zam${gich
workach i na podstawie zaizonej do nich specyfikacji rodzajowo — asortymergjo

Pytanie 14:Dotyczy SIWZ — Wymagania Zamawigpgo punkt 12 o téei:

~Zamawiapcy oznakuje swajbielizrne w spos6b umidiwiajacy tatwa i prawidtows jej identyfikacg”

Jest sprzeczne z punktem 18 Wymogéw Zamae&égjo do SIWZ:

.Catos¢ bielizny i odziey, ktéra jest wlasniwia zlecapcego ledzie oznakowana przez Wykonaww
systemie kodow kreskowych, ktérygdrie kompatybilny z oprogramowaniem funkcjagmym w pralni
Wykonawcy i lzdzie zapewniat ewidengjstanow bielizny porgdzy Szpitalem i pralaiw trybie on —
line.” Jak Zamawiajcy wyttumaczy ¢ sprzeczn&t?

Odpowiedz:  Zamawiajcy oznakuje bielize logo szpitala (piecgka, haft) natomiast wykonawca
zobowhzany jest w celu tatwiejszej identyfikacji do ozmania bielizny kodem kreskowym.

Pytanie 15: Dotyczy: Wymaga Zamawiajcego do SIWZ punkt 19 o #&:

.Ponadto, w celu prawidtowych i uproszczonych rozth standéw bielizny, kodami kreskowymi
Wykonawca kdzie musiat oznakowatakze (...) odzie operacyjm, bedaca wtasndgcia zamawiagcego.
System kodow kreskowych musi ustiovia¢ monitorowanie informacji — dotygeych ilcsci cykli prania
wykonanych przez Wykonawmdrebnie dla kadej sztuki przekazanego do prania asortymentu.”

Co zamawiajcy rozumie przez ,monitorowanie atinie kadej sztuki bielizny operacyjnej”? Jak ma
wygladat w praktyce sposéb odczytu identyfikatoréw z bigyioperacyjnej brudnej?

Obowigzujace procedury SANEPIDU oraz PZH dotyce prania bielizny operacyjnej stangwie
bielizna ta powinna Ky traktowana jako potencjalnie skaa z wykluczeniem jej sortowanie. Czy
Zleceniodawca ma zgedkomorki Zakaen Szpitalnych i SANEPID-u na jej identyfikacjprzed
praniem?



Jakie formy znakowania i identyfikacji bielizny pomdzy pralnh a wykonaweg stosuje & przy
wykonywaniu ustugi prania bielizny hotelowej a nigeracyjnej i ogélnoszpitalnej.

Odpowiedz: Za pomog kodow kreskowych monitorowanagdrie ilos¢ cykli prania i wydajnéé
materiatu, co da nmtiwos¢ kontroli jakasci materiatu, z ktérego wykonana jest tkanina.

Pytanie 16: Dotyczy: § 2 projektu umowy o ei:

»wartos¢ wykonywanej ustugi za caty okres obamywania umowy wynosi: - brutto 383 937,60 zt”

Jak zamawiaicy rozumie zamieszczamw projekcie umowy kwaf?

Odpowiedz: Wartas¢ w 8§ 2 projektu umowy pojawita giomytkowo. Miejsce to zostanie uzupetnione
odpowiedny kwota, zgodm, z cen, ofertowy brutto wybranego Wykonawcy.

Pytanie 17:Dotyczy: 8§ 5 punkt 1 projektu umowy o $o&

»obstugi osobowej Szpitalnych magazynow bieliznydmej i czystej”

Na podstawie jakiej formy prawnej zosganudostpnione przez zamawigego wykonawcy
pomieszczenia magazynow szpitalnych: brudnegostegp?

Odpowiedz: Na podstawie bezptatnegayezenia Wykonawcy.

Pytanie 18:Kto bedzie odpowiadat za ochremdostp do pomieszczemagazynowych?
Odpowiedz: Wykonawca.

Pytanie 19: Kto zapewni dezynfekej w tym dostarczenie preparatbw do niej oraz #prie
pomieszczé magazynowych?
Odpowiedz: Wykonawca.

Pytanie 20:Czy i w jakiej formie zostanudostpnione pomieszczenia socjalne Szpitala oddelegowany
do pracy w magazynach pracownikom wykonawcy?

Odpowiedz: Pomieszczenia socjalne zostamlostpnione wybranemu Wykonawcy.

Pytanie 21:Dotyczy: § 5 punkt 6 projektu umowy o $o&

~Wyposaenie Zamawiajcego na czas realizacji zlecenia w zestaw kompwiekayposaony w czytnik
koddéw kreskowych(...)

Na podstawie jakich dokumentow Zamaw®@j zweryfikuje maliwos¢ spetnienia tego wymogu przez
Wykonawe?

Odpowiedz: Dokumenty potwierdzage spetnianie warunkéw udzialu wymieniono w SIWZ.
Weryfikacja wymaga odlzdzie s¢ m.in. na podstawieswiadczenia Wykonawcy (wedtug zaanika nr

3 do SIWz).

Wykonawcy § zobowazani uwzgédnic wszystkie dokonane przez Zamaw@ggo zmiany podczas
sporadzania ofert. Oferta zimna bez zastosowania slo powyszej modyfikacji podlega odrzuceniu
jako niezgodna z SIWZ.

Zamawiajicy, informuje,ze termin skladania ofert zostaje przestynna dzié 13 wrzesnia 2010 roku
do godz. 10:00

Otwarcie ofert odédzie s¢ w siedzibie Zamawiagego, w budynku D, pokdj nr 10, dni8 wrzesnia
2010 roku ayodz. 10:15
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